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GUARDING

Prevencion - Trazabilidad - Inmediatez

La plataforma integral para gestionar, supervisary
optimizar tus operaciones de seguridad en tiempo
real.




EL PROBLEMA EN PROCESOS DE SEGURIDAD

La seguridad moderna exige mas que
presencia fisica

Controlar la seguridad fisica sin una herramienta centralizada
retrasa la informacidn, dificulta la trazabilidad y deja acciones sin
respaldo, reduciendo la efectividad del servicio.

Principales retos:

X Reportes tardios o incompletos — retrasan la respuesta
ante incidentes.

X Falta de trazabilidad — dificulta auditoriasy acciones legales.

% Coordinacién limitada entre equipos — reduce la eficacia en
situaciones criticas.

X Informacion dispersa en diferentes canales — complica la
toma de decisiones.

X Ausencia de evidencia documentada — debilita la posicion
frente a reclamos o denuncias.




NUESTRA SOLUCION

Un sistema Gnico para toda tu operacidon de seguridad

Nova Guarding es una plataforma web y mévil disefiada para empresas y areas de seguridad que necesitan registrar, supervisar y analizar
toda su operaciéon en un solo sistema.

¢Como ayudamos a tu negocio?

&

Registro inmediato de eventos
Capturaintervenciones e incidencias desde
el campo con datos completos y en tiempo
real.

Supervisién de rondas

Registra hallazgos, requerimientos y
sanciones administrativas de forma
estructuraday con soporte documental.

i

Seguimiento con evidencia

Adjunta fotos, documentos y ubicacién para
asegurar trazabilidad y respaldo ante
reclamos o auditorias.

Reportes automaticos
Generainformes filtrados para gerencia o
cliente final, listos para descargar en PDF o
Excel.
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Checklists inteligentes
Controla activos y actividades con listas
personalizadas por unidad, puesto o turno.

Indicadores de gestién
Consulta estadisticas y tendencias para
tomar decisiones rapidas y fundamentadas.
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FUNCIONALIDADES POR ROL

Médulo / Funcionalidad Administrador Jefe Operaciones Supervisor Cliente
(Web) (Web/App) (Web/App) (Web)
KPIs y reportes detallados en tiempo real v v X X o
Gestion de usuarios y cuentas v X X X X
Modulo de registro y seguimiento de intervenciones v v o o X
Médulo de registro y seguimiento de incidencias oy n-’ o o X
Control de rondas de supervision ..f v o X X
Médulo de revisiéon de activos oy -.-’ o v X
Médulo de revision de actividades V v o o X
Reportes intemos vy -.-’ J X X
e Administrador: Configura el sistemay gestiona usuarios, cuentas y reportes corporativos. Leyenda
e Jefe de Operaciones: Supervisa, aprueba y cierraintervenciones e incidencias; gestiona rondasy ¥ = Acceso completo al médulo.
reportes. X =Sin acceso al médulo.

e Supervisor: Lidera en campo, completainformes y controla rondas, activos y actividades.
e Agente: Registra intervenciones, incidencias y revisiones con evidencia desde elterreno.
e Cliente: Consulta reportes y métricas de su cuenta en tiempo real. 2025 © Nova Apps



NUESTRA SOLUCION
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Modulo de Intervenciones v

0z q Desorden en tienda Saga Falabella e
Documenta cada accién operativa a detalle ! 9

DartaBado por ol agente E. Bsrrgas 408 Cormplitas informa final ©

Registra, revisa y cierra intervenciones con toda la
informacion y respaldo necesario para la gestién y la
trazabilidad de la intervencion.

Boros L] -

& Ver inlerenchin

+/ Tipoylugardelaintervencion E'“I"‘T:"Ir" en llenda Saga
Alabella

Clasifica el evento y asécialo a la cuenta, unidady
zona correspondiente.

Completndo agente
Datos de la persona intervenida
Incluye nombre, DNIy observaciones relevantes y
mas.

Evidencia fotografica y documental
Adjunta fotos y documentos para respaldar el caso.
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Validacién por rol e

Del agente al supervisor, y de este al jefe de i e
operaciones para el cierre.

[

Terea s i rvem e

Flujo por estados
Avance progresivo desde el registro inicial hasta la Y
validacién y cierre del informe. —
Informe final en PDF

Generay envia reportes listos para archivar o
distribuir.
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NUESTRA SOLUCION

Modulo de Incidencias

Un registro claro de todo evento relevante

Gestiona incidencias con un flujo ordenado que asegura

trazabilidad y respaldo documental.

&” Clasificacion precisa
Registra accidentes, quejas, objetos perdidos,
primeros auxilios y mas.

Detalle de circunstancias

acciones.

Evidencia adjunta

registro.

Validacién jerarquica

El supervisor revisa y el jefe de operaciones

aprueba y cierraelcaso.

Flujo por estados
Proceso controlado que asegura la revision,
validacion y cierre de cada registro.

Informe final exportable
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Disponible en PDF para envio interno o al cliente.

Describe el hecho, personas involucradas y posibles

Fotos y documentos que refuercen la validez del

v

Modulo de incidencias

Ver incidencia

Agmeia bo nopoins Fatade (TR pra—

Twscedes on tends Sage Fatadeis
Dabor tant. o Gorads Saga Fadadets

Oobor s on s Loge F akubete

Drscrden en ternds Saga | atobece
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NUESTRA SOLUCION

Modulo de Rondas

Rondas

Supervision constante de las unidades
asignadas

Controla recorridosy hallazgos en cada punto de
revision para garantizar el cumplimiento
operativo.

q/ Registro estructurado
Cuenta, unidad, fecha y supervisor responsable.

Hallazgos y observaciones
Anota cualquier situaciéon detectada durante la
ronda.

Documenta necesidades para su pronta atencién.

Sanciones administrativas
Fotografia y registra papeletas aplicadas.

\/ Requerimientos logisticos y de servicio

¢ Vet ronda

Ronda 01 e it

Datcs generales

& Registrar ronda

[T

Datos generales

[

Lugar

Conclusién
Posiode
Rogistro do hallazges

Lass Roeero

Woamisn b mpgmnin
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NUESTRA SOLUCION

Control de activos y
actividades

Alertas precisas, equipo siempre al dia

Verifica que todos los activos y tareas asignadas
se cumplan segun lo planificado.

v
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Activos por zona
Seleccionay evalla cada item delalista
correspondiente.

Estado de cada activo
Marca como operativo, no operativo o faltante.

Actividades por turno
Checklist de tareas asignadas con estado realizado
o no realizado.

Comentarios adicionales
Agrega observaciones o detalles relevantes.

Evidencia complementaria
Adjunta fotos pararespaldar el registro del activo o
actividad.

Ver activos

Activa 01

Activa 07

Activa 03

Activa

¥ Revisar &clive

Wi ectividad

Actvidad 01
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NUESTRA SOLUCION

Médulo de Reportes

La informacién clave siempre a tu alcance

Convierte los datos operativos en indicadores claros
para la toma de decisiones.

v
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Filtros avanzados
Consulta por fecha, unidad, responsable o tipo de
evento.

Indicadores visuales
Gréficos de distribucion, tendencias e historial.

Reportes diferenciados
Vista completa para gerenciay filtrada para el
cliente final.

Datos listos para auditoria
Todo con trazabilidad desde su origen.

Exportacion directa
Generadocumentos en PDF o Excel en segundos.
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Méddulo de reportes
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IMPLEMENTACION EXPRESS

Evaluacion de Procesos y
Assessment
(semana 1)

Roadmap de implementacion

Capacitaciony
Piloto controlado

(semana 3)

Configuracion inicial y
Personalizacién
(semana 2)

Agenda una Demo aqui

4

Go-live
(semana 4)
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IMPLEMENTACION EXPRESS

¢Listo para controlar la seguridad de tu
empresa al 100 %?

Descubre el plan que se ajusta a tu empresa y recibe una
demo personalizada sin compromiso.

Qué obtendras en la demo (30 min)

+
Tour en vivo por Nova Guarding
Presentacién web y aplicacion movil.

+
Recomendacién de plan de implementacién
Revisién del contexto de tu empresa para conocer la
propuesta econémica ideal para tu negocio.

.

Agendar demo ahora

"Nova Guarding, tu opcidn para controlar y optimizar la

seguridad fisica de tus operaciones." 2025 © Nova Apps
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GUARDING

¢La seguridad de tu empresa esta bajo control?

Agenda una demo personalizada
@ Te configuramos un piloto en menos de 3 semanas
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